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Spett.le Ordine degli Avvocati di Avellino
p.c. Presidente dell’Ordine degli Avvocati di Avellino
Avv. Fabio Benigni

Napoli, li 17/04/2014 — prot./183COM/RF

Oggetto: Offerta per la fornitura dei nostri prodotti e servizi per il Processo Telematico ai Vs. iscritti

Facciamo seguito al Vs. gradito invito del. per sottoporre alla Vs. cortese attenzione la ns. migliore
offerta per la fornitura dei dispositivi, del software, dei servizi e della consulenza costituenti la nostra
piattaforma completa per il Processo Telematico.

La ns. societa, che da oltre 30 anni rappresenta in Campania il Gruppo TeamSystem, leader sul
mercato nazionale del software gestionale adottato da oltre 120.000 clienti Avvocati, Commercialisti,
Consulenti del Lavoro ed Aziende, ¢ da sempre in prima linea sul fronte del Processo Telematico ¢
collabora attivamente con il Ministero della Giustizia, gli Uffici Giudiziari, gli Ordini degli Avvocati e le
Associazioni di Categoria, per la sua diffusione.

La ns. offerta riserva agli Avvocati iscritti alla Ordine di Avellino, fino al 30/09/2014, Ic
seguenti condizioni di particolare favore per I’acquisto degli strumenti per il Processo Telematico:

e Firma Digitale: TeamSystem C&D ¢ Uffici di Registrazione (RAO) Infocert,
(http://www.infocert.it/firma-digitale/distribuzione html#campania) incaricato di accertare l'identita del
titolare e la registrazione dei dati necessari per la generazione del certificato digitale; il dispositivo ¢ su Pen
Drive con doppio certificato (di sottoscrizione e di autenticazione) di validita triennale, necessaria sia per
I’accesso al Processo Telematico, che per la sottoscrizione digitale di documenti elettronici, Euro
70,00 (settanta/00) + IVA,
documentazione tecnica https://www.firma.infocert.it/documentazione/index.php;

e Casella di Posta Elettronica Certificata Infocert LegalMail Bronze (formato
XXXXXXXXXxXXx(@legalmail.it oppure xxxxxxxxxxx(@processonline.legalmail.it) da 2Gby di validita
triennale, necessaria sia per il deposito telematico degli Atti Processuali che per le comunicazioni e
notificazioni telematiche delle Cancellerie, Euro 50,00 (cinquanta/00) + IVA (caratteristiche
funzionali descritte in Allegato A e sul link http://www.legalmail.it/assistenza/documentazione.php);

e EasyTelematico suite software per il Processo Telematico comprendente EasyPolis per la
ricognizione/individuazione automatica e la consultazione telematica dei procedimenti su tutto il territorio
nazionale, EasyPCT per la redazione, I'imbustamento ed il deposito telematico degli Atti Giudiziari ed
EasyPCTmail per la gestione delle comunicazioni e notificazioni telematiche delle Cancellerie, in licenza
d’uso annuale ed in versione monoutente Euro 199,00+IVA, in versione multiutente fino a 10 PC Euro
249,00+IVA, compresi i servizi di aggiornamento sistematico del software e di assistenza tecnica
telefonica/telematica all’utilizzo, (caratteristiche funzionali in Allegato B);

e EasyNotaPro, software per la redazione della Nota di Iscrizione a Ruolo su Codice a Barre per gli atti
non ancora telematizzati, consigliato come standard dalla maggior parte dei Tribunali Italiani, in
licenza d’uso ed in versione monoutente Euro 30,00+ IVA, in versione multiutente fino a 10PC €
50,00+ IVA, compresi i servizi di aggiornamento sistematico del software e di assistenza
telefonica/telematica all’utilizzo,;



Suite LegalSystem, per la completa Gestione dello Studio Legale integrata al Processo
Telematico ed aperta al territorio, con le seguenti principali funzionalita: Agenda Legale anche su
dispositivi mobili, Archivio Pratiche e Documenti di Studio, Parcellazione e Fatturazione (nuovi
parametri D.M. 140) e Contabilita Generale e Finanziaria dello Studio, EasyCalcolo per il calcolo del
danno alla persona, la rivalutazione monetaria e gli interessi ed Ufficio Ovunque per I’accesso remoto
via web ai programmi da parte dell’Avvocato che opera sul territorio ed alla “Bacheca Virtuale” da
parte dei clienti di Studio per visionare lo stato di avanzamento dei procedimenti e le news, listini in
Convenzione con la Cassa nazionale di Previdenza e  Assistenza Forense
http://www.cassaforense.it/Cassafor/Convenzioni/SoftwareDiStudio/teamsystem/teamsystem.cfm

Assistenza tecnico-giuridica di primo e secondo livello telefonica/telematica raggiungibile all’Help Desk
081/281547 dalle ore 9,30 alle 13,30 e dalle 14,30 alle 16,00 dal Lunedi al Venerdi, tempi di attesa dal 1 a 15
minuti;

Consulenza tecnica individuale personalizzata on-site o presso lo Studio Legale, prestata dai ns.
specialisti, per: la consegna, la installazione, la configurazione, la formazione, ’affiancamento e/o

I’assistenza all’'uso dei dispositivi e del software per il Processo Telematico alla tariffa di Euro 200,00
(cinquanta/00) + IVA per un solo utente/discente, per la multiutenza occorre richiedere preventivo;

Corsi di formazione collettivi sulle norme, sulle regole e sugli strumenti tecnologici del Processo
Telematico, presso il ns. partner Safio: Modulo di 3 ore nell’aula informatica al Centro Direzionale di
Napoli Isola E4 con gruppi da 12 discenti con PC dedicato ad ognuno alla tariffa di Euro 100,00
(cento/00) + IVA, (percorso formativo in Allegato C);

Per completezza indichiamo che ’accesso al Sistema Giustizia da parte degli Avvocati avviene

attraverso il:

Portale dei Servizi Telematici del Ministero della Giustizia che fornisce i servizi telematici attivi

presso gli Uffici Giudiziari raggruppati in:

o servizi soggetti a procedura di identificazione per Avvocati ed Operatori degli Uffici Giudiziari

o servizi ad accesso libero, disponibili a tutti i cittadini senza necessita di identificazione per
consultare le informazioni (visualizzate in forma anonima) sullo stato dei procedimenti.

I servizi telematici sono spiegati in schede di approfondimento, arricchite di informazioni di dettaglio

su procedure e strumenti, risposte alle domande piu frequenti e applicazioni software da scaricare

http://pst.giustizia.it/PST/.

Consegna dei Ns. dispositivi entro 10 gg dall’ordine.

Restiamo a Vs. disposizione per fornirVi le prestazioni dei ns. Consulenti di Informatica

Giuridica finalizzate a:

Confidando nel Vs. apprezzamento per la ns. proposta e restando a Vs. completa disposizione per

ogni ulteriore chiarimento, porgiamo cordiali saluti

In allegato: TeamSystem C&D
e Allegato A — Caratteristiche funzionali PEC d;_.dﬂar irezione
e Allegato B — Caratteristiche funzionali EasyTelematico / H I
. . -
e Allegato C — Percorso Formativo Processo Telematico —
e Modulo d’ordine prodotti e servizi
e Modulo d’ordine corso pratico sul Processo Telematico
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Allegato A - Casella di Posta Elettronica Certificata LegalMail Bronze-Ente Certificatore Infocert
Caratteristiche funzionali

e 5GB di dimensione casella di cui: 2 GB di spazio casella e 3 GB di Archivio di Sicurezza
e Notifica SMS per i nuovi messaggi certificati in casella

e Call center dedicato

¢ Ricezione/rifiuto dei messaggi non PEC configurabile da webmail

¢ Inoltro automatico dei messaggi in entrata ad altra casella

e Integrazione con i piu diffusi client di posta elettronica, con configurazione
https://www.legalmail.it/assistenza/legalmail.php

e Antivirus e antispam ad alte prestazioni

e Valore Legale nella trasmissione dei messaggi

e Completa aderenza alla normativa vigente

e Accesso e utilizzo della webmail attraverso canale sicuro
e Possibilita di ottenere domini di posta personalizzabili

e Servizio di Conservazione a norma a richiesta
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Processonline
Processonline i TeamSystem C&D ed il partner Safio

Corsi PRATICI di formazione SUL

Processo Telematico

Modulo di 3 ore, dalle 13,00 alle 16,00
al Centro Direzionale Isola E4 - quarto piano int. 414

(di fronte all’ingresso del Palazzo di Giustizia)

Gruppi da 12 discenti con PC dedicato ad ognuno

Programma:
1° ora utilizzo pratico della Firma Digitale, della Posta Elettronica Certificata e Notifiche
telematiche in proprio via pec;

Pausa caffé (10 m.)
2° ora consultazione telematica dei Reqistri di Cancelleria e dei Fascicoli Digitalizzati e
comunicazioni di cancelleria;

Pausa caffe (10 m.)
3° ora redazione e deposito telematico degli Atti Giudiziari e pagamento telematico delle spese
di giustizia.
Prerequisito di accesso possesso del Firma Digitale, che si potra richiedere ed ottenere
30 minuti prima dell’inizio del corso in tempo reale.

Per prenotare la partecipazione al corso si compila e si trasmette via mail il modulo in allegato
con la copia della disposizione di bonifico o ci si reca presso la ns.sede dalle 10,00 alle 13,30
dal Lunedi al Venerdi.

Prezzo promozionale dell’intero corso € 100,00+Iva (121,00) a persona.

L’iscritto sara contattato per concordare |la data della partecipazione al corso.
Per ulteriori informazioni non esiti a contattarci.

Processonline

di TeamSystem C&D

&
Safio IT Academy Microsoft
Tel/Fax. 0816063120-0815374534.
Mobile 335 6806878
processonline@safio.it




